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ESTRATEGIAS PARA EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO:
FUNDAMENTOS, ADQUISICION Y MODELOS DE INTERVENCION

Sintesis del texto, elaborada con fines didacticos.

En: Diaz Barriga Frida y Hernandez Rojas Gerardo.
Estrategias Docentes para un Aprendizaje Significativo.
Una interpretacion constructivista. Ed. Mc. Graw Hill. 2003

INTRODUCCION

Con base en los modelos tedricos y la investigacion realizada a nivel internacional, en este
capitulo se presenta una revision de los fundamentos, las caracteristicas y las limitaciones de
las estrategias de aprendizaje en general.

La preocupacion central que motivé su creacion radica en el analisis de por qué, a pesar de los
multiples esfuerzos que se hacen para desarrollar herramientas de estudio efectivas en
poblaciones de alumnos de distintos niveles, éstos fracasan con frecuencia. Se parte de la
premisa de que esto ocurre asi porgue en dichos esfuerzos se observa un desconocimiento de
los procesos cognitivos, efectivos y meta-cognitivos implicados en el aprendizaje significativo y,
sobre todo, en su forma de ensefiarlos.

¢QUE SIGNIFICA APRENDER A APRENDER?

Uno de los objetivos mas valorados y perseguidos dentro de la educacion a través de las
épocas, es la de ensefiar  alos alumnos a que se vuelvan aprendices autdnomos,
independientes y autorregulados, capaces de aprender a aprender.

Quiza hoy mas que nunca estemos mas cerca de tan anhelada meta, gracias a las multiples
investigaciones que se han desarrollado en torno a éstos y otros temas, desde los enfoques
cognitivos y constructivistas. A partir de estas investigaciones hemos llegado a comprender la
naturaleza funcién de estos procedimientos valiosos que coadyuvan a aprender de una manera
estratégica.

A patrtir de estos trabajos, se ha conseguido identificar que los estudiantes que obtienen
resultados satisfactorios, a pesar de las situaciones didacticas a las que se han enfrentado,
muchas veces han aprendido a aprender porque:

Controlan sus procesos de aprendizaje.

Se dan cuenta de lo que hacen.

Captan las exigencias de la tarea y responden consecuentemente.

Planifican y examinan sus propias realizaciones, pudiendo identificar los aciertos y las
dificultades.

« Emplean estrategias de estudio pertinentes para cada situacion.
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« Valoran los logros obtenidos y corrigen sus errores.

Aprender a aprender implica la capacidad de reflexionar en la forma en que se aprende y actuar
en consecuencia, autorregulando el propio proceso de aprendizaje mediante el uso de
estrategias flexibles y apropiadas que se transfieren y adaptan a nuevas situaciones.

¢QUE SON LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE?

Muchas y variadas han sido las definiciones que se han propuesto para conceptualizar las
estrategias de aprendizaje (véase Monereo, 199c Nisbet * Schucksmith, 1987). Sin embargo, en
términos generales, una gran parte de ellas coinciden en los siguientes puntos:

« Son procedimientos o secuencias de acciones.

« Son actividades conscientes y voluntarias.

« Pueden incluir varias técnicas, operaciones o actividades especificas.

« Persiguen un propésito determinado: el aprendizaje y la solucion de problemas
académicos y/o aquellos otros aspectos vinculados con ellos.

« Son mas que los “habitos de estudio” porque se realizan flexiblemente.

« Pueden ser abiertas (publicas) o encubiertas (privadas).

« Son instrumentos con cuya ayuda se potencian las actividades de aprendizaje y
solucion de problemas (Kozulin, 2000).

« Son instrumentos socioculturales aprendidos en contextos de interaccion con alguien
gue sabe mas (Belmont, 1989; Kozulin, 2000).

Con base en estas afirmaciones podernos intentar a continuacion una definicion mas formal
acerca del tema que nos ocupa:

Las estrategias de aprendizaje son procedimientos (conjuntos de pasos, operaciones o
habilidades) que un aprendiz emplea en forma consciente, controlada e intencional como
instrumentos flexibles para aprender significativamente y solucionar problemas (Diaz Barriga,
Castafieda y Lule, 1986; Gaskins y Elliot, 1998). En definitiva, son tres los rasgos mas
caracteristicos de las estrategias de aprendizaje (véase Pozo y Postigo, 1993):

a) La aplicacion de las estrategias es controlada y no automatica; requieren necesariamente de
una toma de decisiones, de una actividad previa de planificacién y de un control de su
ejecucion. En tal sentido, las estrategias de aprendizaje precisan de la aplicacién del

conocimiento metacognitivo y, sobre todo, autorregulador.

b) La aplicacion experta de las estrategias de aprendizaje requiere de una reflexion profunda
sobre el modo de emplearlas. Es necesario que se dominen las secuencias de acciones e
incluso las técnicas que las constituyen y que se sepa ademas cémo y cuando aplicarlas
flexiblemente.

c) La aplicacién de las mismas implica que el aprendiz las sepa seleccionar inteligentemente de
entre varios recursos y capacidades que tenga a su disposicion. Se utiliza una actividad
estratégica en funcion de demandas contextuales determinadas y de la consecucion de ciertas
metas de aprendizaje.
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Las estrategias de aprendizaje son ejecutadas no por el agente instruccional sino por un

aprendiz, cualquiera que éste sea (nifio, alumno, persona con discapacidad intelectual, adulto,
etcétera), siempre que se le demande aprender, recordar o solucionar problemas sobre algun
contenido de aprendizaje.

La ejecucion de las estrategias de aprendizaje ocurre asociada con otros tipos de recursos y
procesos cognitivos de que dispone cualquier aprendiz. Diversos autores concuerdan con la
necesidad de distinguir entre varios tipos de conocimiento que poseemos y utilizamos durante el
aprendizaje (Brown, 1975; Elavell y Wellman, 1977). Por ejemplo:

1. Procesos cognitivos basicos : son todas aquellas operaciones y procesos involucrados en el
procesamiento de la informacién, como atencién, percepcion, codificacion, almacenaje y
mnémicos, recuperacion, etcétera.

2. Conocimientos conceptuales especificos: se refiere al bagaje de hechos, conceptos y
principios que poseemos sobre distintos tenias de conocimientos el cual esta organizado en
forma de un reticulado jerarquico constituido por esquemas. Brown (1975) ha denominado
saber a este tipo de conocimiento. Por lo comun se denomina “conocimientos previos”.

3. Conocimiento estratégico: este tipo de conocimiento tiene que ver directamente con lo que
hemos llamado aqui estrategias de aprendizaje. Brown (ob. cit.) lo describe de manera acertada
con el nombre de saber como conocer

4. Conocimiento metacognitivo: se refiere al conocimiento que poseemos sobre qué y cémo lo
sabemos, asi como al conocimiento que tenemaos sobre nuestros procesos y operaciones
cognitivas cuando aprendemos, recordamos o solucionamos problemas. Brown (ob. cit.) lo
describe con la expresién conocimiento sobre el conocimiento
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Del conocimiento estratégico, tema de este capitulo, podemos decir por el momento varias
cuestiones, ademas de lo ya antes dicho y de lo que sera expresado con cierta profundidad a lo
largo del capitulo:

Algunas estrategias son aplicables a varios dominios de aprendizaje, mientras que otras tienden

a restringirse a tépicos o contenidos muy particulares. Esto ha llevado a algunos autores a
clasificar las estrategias en generales y especificas, aunque en muchas ocasiones se ha

incurrido en vincular a las estrategias generales con las llamadas metacognitivas. (Véase, por
ejemplo. Kirby, 1984, citado por Nishet y Schucksmith, 1987, quien utiliza el término
“microestrategias” para las estrategias cognitivas o de aprendizaje, y “macroestrategias” para el
caso de las estrategias metacognitivas.)

Otro asunto relevante, relacionado con el comentario anterior, tiene que ver con el grado de
especificidad que a veces hace confundir al término estrategia con técnica o habito de estudio o
aprendizaje. Como ya hemos sefalado, nos parece que la distinciéon fundamental entre cada
uno debe ir en relacion al grado de flexibilidad e intencionalidad con que sean utilizadas cuando
se requieran o demanden. En este sentido, cualquier entrenamiento en estrategias es
incompleto si se les concibe como simples técnicas a aplicar (como “recetas de aprendizaje”),
aunque no parezca aceptarse ni en su planteamiento ni en su forma de ensefiarlas (véase
Muria, 1994).

Con base en la literatura especializada, podemos decir que no existen estadios o etapas de
desarrollo (en el sentido estricto del término) para el caso de las estrategias cognitivas. Algunas
de éstas pueden aparecer en etapas tempranas de aprendizaje, y otras en momentos mas
tardios del desarrollo, dependiendo del dominio de que se trate y del grado de experiencia de
los aprendices en dichos dominios particulares. Sin embargo, si es posible describir las fases de
adquisicién o internalizacion de las estrategias cognitivas. Otros asuntos relevantes sobre las
estrategias que vale la pena mencionar aqui, son los siguientes:

« Algunas estrategias son adquiridas solo con instruccion extensa, mientras que otras se
aprenden muy facilmente e incluso parecen surgir “espontaneamente” (Carnery
Alexander, 1989).

« Algunas estrategias suelen ser muy especificas para dominios particulares, mientras
gue otras tienden a ser valiosas para varios de ellos (generalmente relacionados entre
si).

« El aprendizaje de las estrategias depende ademas de factores motivacionales (por
ejemplo, de procesos de atribucion “internos”) del aprendiz, y de que éste las perciba
como verdaderamente utiles.

« Laseleccidny el uso de estrategias en la situacion escolar también depende en gran
medida de otros factores contextuales, dentro de los cuales se distinguen: las
interpretaciones que los alumnos hacen de las intenciones o propdsitos de los
profesores cuando éstos ensefian o evaltan (Ayala, Santiuste y Barriguete, 1993), la
congruencia de las actividades estratégicas con las actividades evaluativas, y las
condiciones que puedan afectar el uso espontaneo de las estrategias (Thomas y
Rohwer, 1986).
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Las estrategias de apoyo permiten al aprendiz mantener un estado mental propicio para el
aprendizaje; incluyen, entre otras, estrategias para favorecer la motivacion y la concentracion,
para reducir la ansiedad para dirigir la atencion a la tarea y para organizar el tiempo de estudio
(Dansereau, ob. cit.; Weinstein y IJnderwood, ob. cit.). Las estrategias de apoyo tienen un
impacto indirecto sobre la informacién que se ha de aprender y su papel es mejorar el nivel de
funcionamiento cognitivo del aprendiz.

De manera mas amplia, o quizas complementarias, estas estrategias, dado su énfasis ya no
tanto en lo enddgeno sino en lo exdgeno, Pintrich (1998) se ha referido a las estrategias de
administracion de recursos las cuales incluyen la administracion de tiempo, el saber comoy a
guiénes solicitar ayuda (profesores, familiares y compafieros que sepan mas), la habilidad para
recrear un ambiente propicio de estudio, etc. Sin embargo, es evidente que ambos tipos de
estrategias, las de apoyo interno y las de administracion de recursos externos, han sido
descuidadas en los modelos y propuestas de conductas de aprendizaje de los alumnos.

En la figura 5.1 se presenta un mapa conceptual donde se vislumbran claramente algunas de
las relaciones comentadas entre los distintos componentes que se encuentran involucrados en
el uso de las estrategias de aprendizaje.

CLASIFICACIONES DE LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Intentar una clasificacion consensuada y exhaustiva de las estrategias de aprendizaje es una
tarea dificil, dado que los diferentes autores las han abordado desde una gran variedad de
enfoques.

Las estrategias de aprendizaje pueden clasificarse en funcion de qué tan generales o
especificas son, del dominio del conocimiento al que se aplican, del tipo de aprendizaje que
favorecen (asociacién o reestructuracion), de su finalidad, del tipo de técnicas particulares que
conjuntan, etcétera. Sin embargo, en este apartado retomamos dos clasificaciones: en una de
ellas se analizan las estrategias segun el tipo de proceso cognitivo y finalidad perseguidos
(Pozo, 1990, véase cuadro 6J); en la otra se agrupan las estrategias segun su efectividad para
determinados materiales de aprendizaje (Alonso, 1991). (Las caracteristicas detalladas de cada
una de las estrategias mencionadas en las clasificaciones, pueden encontrarse con un buen
nivel de profundidad en las obras de los autores citados.)

Las estrategias de recirculacion de la informacién se consideran como las mas primitivas
empleadas por cualquier aprendiz (especialmente la recirculacion simple, dado que nifios en
edad preescolar ya son capaces de utilizarlas cuando se requieren. Véase Kail, 1994). Dichas
estrategias suponen un procesamiento de caracter superficial y son utilizadas para conseguir un
aprendizaje verbatim o “al pie de la letra” de la informacion. La estrategia basica es el repaso
(acompafada en su forma mas compleja con técnicas para apoyarlo), el cual consiste en repetir

una y otra vez (recircular) la informacion que se hade aprender en la memoria de trabajo, hasta
lograr establecer una asociacion para luego integrarla en la memoria a largo plazo. Las
estrategias de repaso simple y complejo son utiles especialmente cuando los materiales que se
han de aprender no poseen o tienen escasa significatividad l6gica, o cuando tienen poca
significatividad psicologica para el aprendiz; de hecho puede decirse que son (en especial €]



&
= . - ppsirptigayey i
A Formacion y Acltualizacion Docente
para un Nuevo Modelo Educalivo

repaso simple) las estrategias basicas para el logro de aprendizajes repetitvos 0 memoristicos
(Alonso, 1991; Pozo, 1989).

interactuan

Autorregulacion Metacognicion

Hacen consciente su
aplicacion

Controlan

e complementa

Conocimientos

conceptuales ESTRATEGIAS —corm, Estrategias de
especificos DE apoyo o de
APRENDIZAJ administracion

su aplicacion
requiere

Procesos cognitivos
basicos

Técnicas y
operaciones

Figura 6.1 Mapa conceptual de estrategias y procesos relacionales

Las estrategias de elaboracion suponen basicamente integrar y relacionar la nueva informacién
gue ha de aprenderse con los conocimientos previos pertinentes (Elosta y Garcia, 1993).
Pueden ser basicamente de dos tipos: simple y compleja; la distincion entre ambas radica en el

nivel de profundidad con que se establezca la integracién. También puede distinguirse entre
elaboracion visual (y. gr., imagenes visuales simples y complejas) y verbal-semantica (v. gr.,
estrategia de “parafraseo”, elaboracion inferencial o tematica, etcétera). Es evidente que estas
estrategias permiten un tratamiento y una codificacion mas sofisticados de la informacion que
se ha de aprender, porque atienden de manera bésica a su significado y no a sus aspectos
superficiales.

Las estrategias de organizacion de la informacién permiten hacer una reorganizacion

constructiva de la informacion que ha de aprenderse. Mediante el uso de dichas estrategias es
posible organizar, agrupar o clasificar la informacion, con la intencion de lograr una
representacion correcta de ésta, explotando ya sea las relaciones posibles entre sus distintas
partes y/o las relaciones entre la informacién que se ha de aprender y las formas de
organizacion esquematica internalizadas por el aprendiz (véase Monereo, 1990; Pozo, 1990).
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CUADRO 6.1 Una clasificacion de estrategias de aprendizaje
Proceso Tipo de estrategia Finalidad u objetivo Técnica o habilidad
Aprendizaje Recirculacion de la | Repaso simple Repeticién simple y
memoristico informacion acumulativa
Apoyo al repaso Subrayar
(seleccionar) Destacar
Caopiar
Aprendizaje Elaboracién Procesamiento simple Palabra clave
significativo Rimas
Imagenes mentales
Parafraseo
Procesamiento Elaboracion de
complejo inferencias
Resumir
Analogias
Elaboracion conceptual
Organizacion Clasificacion de la Uso de categorias
informacién
Jerarquizacion y Redes semanticas
organizacion de la Mapas conceptuales
informacion Uso de estructuras
textuales

Tanto en las estrategias de elaboracion como en las de organizacion, la idea fundamental no es
simplemente reproducir la informacion aprendida, sino ir mas alla, con la elaboracion u

organizacion del contenido; esto es, descubriendo y construyendo significados para encontrar
sentido en la informacion. Esta mayor implicacion cognitiva (y afectiva) del aprendiz, a su vez
permite una retencion mayor que la producida por las estrategias de recirculacion antes
comentadas. Es necesario sefialar que estas estrategias pueden aplicarse solo si el material
proporcionado al estudiante tiene un minimo de significatividad l6gica y psicologica.

Alonso (1991 y 1997) también ha propuesto una clasificacion de las estrategias con base en el
tipo de informacion sobre la naturaleza de la informacion que se ha de aprender y que puede
ser de mucha utilidad para el docente que pretenda inducirlas en sus alumnos.

En la clasificacion propuesta por Alonso (1997) se sigue una aproximacion inversa a la anterior,
ya que las estrategias clasificadas segun el tipo de contenidos declarativos (Véase cuadros 6.2
y63)
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aprender términos  Se repiten juntos Mercurio,
que se han de grupos de términos. . Mercurio, Venus
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CUADRO 6.2 Estrategias de aprendizaje para contenidos
declarativos de tipo factual (términos, listas

o pares de términos)

términos a aprender,

contexto (términos
de una lengua) o
. .pares de palabras
_guehandeir .
asociadasi(e). naciéon

6 éncrear una -
Jimagen‘que facilite
su.asodaacion.

.. thee peaniu” 2l tiemp
‘~se'piensa en la‘image
las plantas.que dan ¢
o uno.de Tos tr f_ff" L

“Tomado de Alonso, 1997

Por ejemplo, pueden utilizar varios tipos de estrategias que han demostrado ser efectivas para
el aprendizaje de informacion factual dentro de los escenarios escolares La informacién factual
se presenta de diversas formas en la ensefianza, tales como datos (aprender simbolos
guimicos o matematicos, formulas, datos numéricos, fechas historicas, etcétera), listas de
palabras o términos como (como los nombres de paises de de algun continente, los nombres de
los rios de alguna region, los elementos que componen un medio ecoldgico, o los que

intervienen en algun proceso fisico, etcétera) o pares asociado de palabras (como el
aprendizaje de cualquier vocabulario extranjero, las capitales de los paises, etcétera.) (cuadro 6
2). Es importante reconocer que el aprendizaje simple de datos, si bien no debe ser el objetivo
principal de cualquier acto educativo, es de cualquier modo importante pues constituye un
elemento presente en todo el material curricular de cualquier materia o disciplina en todos los
niveles educativos. Ademas, el conocimiento factual es imprescindible para el aprendizaje
posterior de informacion conceptual de mayor complejidad.
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CUADRO 6.3 Estrategias de aprendizaje para contenidos

declarativos complejos (conceptos, proposiciones,
expllcacmnes)

5 ~Condiciones [ ‘ ; £
© Estrategia - . " de aplicacién Caracleristicas ... ... Fjemplo

Representacion: Especialmente itil -~ Los, conceptos v sus - De eslructura secucneial:
gréfica de cuando se pretende  relaciones se la idea contenida en un
redes integrar la representan texto <<el entrenamiento
conceptuales:  inforinacién deun  mediante redes conduce(C) a la relacién

texto en una donde los conceptos . automaticas> se
representacion unica  5€ 111cluyen en representaria:
v coherente. espacios cerrados ‘
. y las relaciones Entrenamiento
~-jerirquicas,

secuenciales o de
agrupamiento—se

represenitan C
mediante flechas con ; l

- una letra que indica - ¢
el tipode relacién.: - " Automatizacion

Resumir textos Especialmente Gtil Una vez definido el pr0p651to del resumen (por i
. ‘cuando se necesita - e]emplo extraer la informacién més unporta.nte"' ¢
expresaren forma . con vistaa un examen) las reglas a seguj “S0n:
‘sintética y ordenada’ ‘ o

oo leinformacion migs, - 1. __Completar la pmgreStén s:xtemanca del tcxt
- “importanie deun . 2. Determinar el tema global del texto yel de

| texto, de acuerdo con cada parrafo. :

un pmpom to., i !

'defi.rudo
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" CUADRO 6.3 (continuacidn)

Condiciones
de aplicacidn Cuaracteristicas Efemplo

profundidad de pues no es posible decir qué pasos seguir para

modo que resulten aplicarla, sino un procedimiento que implica la

facilmente aplicables - aplicacion de diferentes reglas: pensar en

en contextos ejemplos, traducir las ideas en procedimientos,

distintos. establecer comparaciones, inferir reglas o
principios, etcétera.

JHacer

Es util durante la Consiste en escribir ~ Alo largo de un texto
_".Igli'notaciones lectura de un texto,  en forma declarativa podrian aparecer
-’y_fommlar para facilitar el o en forma de anotaciones como:
preguntas recuerdo de puntos  pregunta breves
: concretos y sus reflexiones o ...6stos son los hechos,

posibles cuestiones sobre

implicaciones, puntos particulares  ...éste es el problema que

siecmpre que se tenga  del texto, de modo plantean.

claro que se ha de que facilite 1a

aprender para poder  conexién de dicho ...6sta es la solucion.

identificario al leer y punto con otros '

" recogerlo en las puntos del texto o ...ilustra el principio de...
preguntas y con los
anolaciones. conocimientos

- FEsto'es, presupone . previos.
. una conciencia clara )

- del objetivo de '

%, aprendizajea

Para el caso del aprendizaje de informacion conceptual, también se ha demostrado que algunas
estrategias tienen gran efectividad cuando son utilizadas de forma correcta (véase cuadro 6.3).
Evidentemente, el aprendizaje de conceptos, proposiciones o explicaciones (por ejemplo, el
concepto de la fotosintesis, de los factores causales implicados en la Revolucién Mexicana,
sobre alguna explicacion teorica de cualquier disciplina, etcétera) exige un tratamiento de la
informacion mas sofisticado y profundo que el aprendizaje de informacion factual.

METACOGNICION Y AUTORREGULAC ION DEL APRENDIZAJE

En un apartado anterior sefialamos de forma somera que la metacognicion consistia en ese
“saber” que desarrollamos sobre nuestros propios procesos y productos del conocimiento.
Ahora vamos a analizar con mas detenimiento este concepto. (...)

Las experiencias metacognitivas  son aquellas experiencias de tipo consciente sobre asuntos
cognitivos o afectivos (por ejemplo, pensamientos, sentimientos, vivencias, etcétera). No

cualquier experiencia que tiene el sujeto es metacognitiva. Para que pueda considerarse como
tal, es necesario que posea relacion con alguna tarea o empresa cognitiva. Ejemplos de

experiencias metacognitivas son: cuando uno siente que algo es dificil de aprender, comprender

10
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o solucionar, cuando a uno le parece que esta lejos de conseguir la realizacion completa de una
tarea cognitiva o cuando uno cree que esta cada vez mas préximo a conseguirla, o también
cuando uno percibe que una actividad es mas facil de realizar que otras. Las experiencias
metacognitivas pueden ocurrir antes, durante y después de la realizacion del acto o proceso
cognitivo, pueden ser momentaneas o prolongadas, simples o complejas. (...)

Por otro lado, la regulacion de la cognicidn se refiere a todas aquellas actividades relacionadas
con el “control ejecutivo” cuando se hace frente a una tarea cognitiva, como son las tareas de
planeacion, prediccidn, monitoreo, revision continua, evaluacion, etcétera. Actividades que un
aprendiz realiza cuando quiere aprender o solucionar un problema (cuadro 6.4).

Brown (1987) argumenta que esta area o ambito de actividades cognitivas complejas se le
podria identificar y agrupar claramente bajo el concepto de autorregulacion.
CUADRO 6.4 Metacognicion v autorregulacion

1. Conocimiento de la cognicién (metacognicion)

¢ Conocimiento de qué

Nocién del como
Conocimiento del cuando y dénde
Variables o categorias de persona, tarea y estrategia
Experiencias metacognitivas

2. Regulacion del conocimiento (autorregulacion)
¢ Planificacion y aplicacion del conocimiento
e Monitoreo y supervision (regulacién, seguimiento y
comprobacion)
¢ Evaluacion (relacionada con las categorias de personas,
tarea y estrategias)

Basado en Flosiiay Garcia, 1993 p 17

Las actividades de planeacion o planificacion son aquellas que tienen que ver con el
establecimiento de un plan de accion e incluyen: la identificacion o determinacion de la meta de
aprendizaje (definida externa o internamente), la prediccién de los resultados, y la seleccién y
programacion de estrategias Por lo general, son actividades que se realizan antes de enfrentar
alguna accion efectiva de aprendizaje o de solucion de problemas. La planeacion sirve para tres
fines: facilita la ejecucion de la tarea, incrementa la probabilidad de dar cumplimiento exitoso a
la tarea de aprendizaje y genera un producto o una ejecucion de calidad.

Las actividades de supervision o monitoreo son las que se efectian durante la ejecucién de las
labores para aprender. Involucran la torna de conciencia de qué es lo que se esta haciendo, la
comprension de donde se esta ubicado y la anticipacion de lo que deberia hacerse después,
partiendo siempre del plan de operaciones secuenciales desarrollado durante la planificacion; la
supervision también esté relacionada con el chequeo de errores y obstaculos que pueda tener
la ejecucion del plan (en lo general) y de las estrategias de aprendizaje seleccionadas (en lo
particular), asi como en la posible reprogramacion de estrategias cuando se considere
necesario. Puede decirse que el acto de supervision consiste en “mirar hacia atras” (teniendo en
cuenta las acciones ya realizadas del plan y bajo qué condiciones fueron hechas) y en “mirar
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hacia delante” (considerando los pasos o0 acciones que aun no se han ejecutado) al tiempo que
atiende a lo que esta haciendo en el momento.

Las actividades de revision o evaluacion son todas aquellas relacionadas con el fin de estimar

tanto los resultados de las acciones estratégicas como de los procesos empleados en relacion
con ciertos criterios de eficiencia y efectividad, relativos al cumplimiento del plan y el logro de
las metas; estas actividades, por lo general, se realizan durante o después de la ejecucion de la
tarea cognitiva.

Basandonos en Kluwe (1987), podemos sefialar que estas actividades autorreguladoras pueden
resumirse en las tipicas preguntas que se suelen hacer cuando se emprenden tareas
cognitivas, a saber: ¢qué voy a hacer?, ¢cémo lo voy a hacer? (planeacion); ¢, qué estoy
haciendo?, ¢cémo lo estoy haciendo? (monitoreo y supervision); ¢ qué tan bien o mal lo estoy
haciendo? (revision y evaluacion).

Brown ha comentado que estas actividades de autorregulacion son “relativamente inestables,
no necesariamente constatables y relativamente independientes de la edad” (Brown, 1987, p.
68). La regulacion de la cognicion es variable y depende de las caracteristicas del sujeto y del
tipo de tarea de aprendizaje; de igual modo no es necesariamente constatable o verbalizable
porque no siempre la realizacidn correcta de una accion implica su toma de conciencia (o
tematizacion), y se le considera independiente de la edad porque se ha demostrado que pueden
aparecer formas de conducta autorregulada desde edades muy tempranas (como sefalabamos
anteriormente, esto depende del tipo de tarea, dominio o situacion de que se trate).

Sin embargo, creemos que en el caso de la autorregulacion consciente, que es la que ocurre
cuando se realizan aprendizajes académicos de alto nivel de complejidad porque involucran una
conducta de toma de decisiones reflexiva y consciente (como los que ya ocurren desde la
educacion béasica), ésta deberia ser considerada como relativamente estable, constatable
(sobre todo antes de que ocurra una ejecucion estratégica demasiado practicada que tienda a la
automatizacion) y relativamente dependiente de la edad (quiza las formas mas sofisticadas de
autorregulacion académica sélo aparezcan en la adolescencia en sus formas acabadas).

La metacognicién es un conocimiento esencialmente de tipo declarativo, en tanto que se puede
describir o declarar lo que uno sabe sobre sus propios procesos o productos de conocimiento.
Dentro de la memoria permanente (memoria a largo plazo) existe un gran cimulo de
informacion sobre qué sabemos, en qué medida y como lo conocemos, y por qué y para qué lo
sabemos. Este almacén de saberes metacognitivos nos abastece continuamente para realizar
alguna actividad cognitiva, provocandonos experiencias metacognitivas de diversa indole, que
luego terminamos por hacerlas conscientes declardndolas a otros o a nosotros mismos cuando
asi lo requerimos.

No obstante, pocas veces nos preguntamos conscientemente si dicho almacén de
declaraciones metacognitivas que nos ayuda a desempefarnos exitosamente podria
enriquecerse de nuevos saberes y sobre como podria ocurrir asi. Varias experiencias

pedagogicas han demostrado que es posible inducir a los alumnos a que exploren y tomen
conciencia sobre los conocimientos que desarrollan en torno a las variables personas, tarea y
estrategia, asi como sobre propias experiencias metacognitivas que consiguen al realizar
distintas tareas académicas. Hoy se reconoce que el aprendizaje de estrategias es incompleto
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si sblo se les ensefia a los alumnos a tener éxito ante las demandas que les imponen las tareas
académicas, sin que ellos también saquen provecho y exploren las distintas variables (persona,
tarea, estrategias y contexto) metacognitivas involucradas (Gaskins y Eliot, 1998).

Por otro lado, la autorregulacion consciente que ocurre en las actividades académicas de alto
nivel es un saber que se hace, no se declara, sino que se realiza; es decir, es un saber
procedimental. Si la metacognicion es declaracion, la autorregulacion es accion. Asi, muchas de
las estrategias denominadas cognitivas, tales como la planeacion o la supervision, son en
realidad actividades o estrategias autorreguladoras.

Las actividades metacognitivas y autorreguladoras si bien son diferentes, como ya se ha
mencionado antes, también son complementarias. De este modo, por ejemplo, las actividades
de planificacion no serian posibles de ejecutar si no activasemos nuestros conocimientos
metacognitivos de persona, tarea y estrategia para confeccionar un plan estratégico de
aprendizaje; tampoco seria posible supervisar la ejecucion de un plan o de ciertas estrategias
de aprendizaje si no tuviésemos experiencias metacognitivas que nos informaran sobre qué y
cuan bien estamos procediendo en la realizacion de una actividad académica.

Pero todavia nos quedan varias interrogantes que quiza nos aclaren mas cuestiones al buscar
sus respuestas: ¢coémo le hacen los aprendices para coordinar de forma exitosa el conocimiento
metacognitivo y las actividades autorreguladoras en sus actividades de aprendizaje complejo?,
o bien, ¢,como le hacen los aprendices para trasladar lo que saben (conocimiento
metacognitivo) al terreno de la accion (autorregulacion) cuando ellos aprenden?

Algunos autores han propuesto recientemente que la actividad de reflexion es tal vez la “pieza
maestra” para establecer el enlace entre metacognicion y autorregulacion y sus posibles

interacciones (Ertmer y Newby, 1996). Por reflexion debe entenderse aquella actividad dinamica
gue realizamos para sacar inferencias o conclusiones sobre nuestras acciones de aprendizaje,
y puede efectuar- se durante o después de que éstas han terminado. En ese sentido, la

reflexion tiene que ver de manera importante con el hecho de atribuir .sentido a las experiencias
de aprendizaje que estamos teniendo oque ya hemos tenido. Sin embargo, lo mas relevante de
la reflexion no son las conclusiones o inferencias que elaboremos sobre lo que hacemos o lo

gue ya hemos hecho, sino lo que todo ello tiene que ver con futuras situaciones de aprendizaje.
A patrtir de la actividad reflexiva, podemos incrementar nuestro conocimiento metacognitivo,
refinar las distintas y complejas actividades autorreguladoras y profundizar sobre nuestro
conocimiento estratégico, para enfrentar con mayor eficacia situaciones posteriores de

aprendizaje. Parafraseando a McCombs (1996) podemos decir que los aprendizajes mas

valiosos en torno los asuntos metacognitivos, autorreguladores, estratégicos y reflexivos tienen
gue ver con el hecho de tener una representacion mas profunda de nosotros mismos como
operadores 0 agentes activos capaces de construir conocimientos y como agentes capaces de
reflexionar sobre lo que somos y lo que somos capaces de hacer enel complejo campo del
aprendizaje. En el esquema integrador de la figura 6.2, se observan las complejas interacciones
entre procesos metacognitivos, autorreguladores y reflexivos involucrados en el aprendizaje
estratégico.
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ADQUISICION DE LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

En un apartado anterior dijimos que no es posible hablar de etapas de desarrollo de estrategias
de aprendizaje en el sentido con que algunas teorias evolutivas utilizan el término. Sin embargo,
si es posible documentar algunos datos de naturaleza evolutiva sobre la aparicion de
estrategias cognitivas y capacidades metacognitivas. Asimismo, puede afirmarse, casi sin
ningun cuestionamiento que lo impugne, la identificacion y descripcion de las fases generales
por las cuales atraviesa el proceso de adquisicion de cualquier tipo de estrategia de

aprendizaje. En este apartado expondremos en forma breve algunos asuntos relativos a ambos
aspectos, con un énfasis especial en el problema de las fases de adquisicion.

(..)

Podemos observar que existe una primera fase en la que en principio no es posible el uso
inducido o espontaneo de las estrategias, simplemente porque se carece de la competencia
cognitiva para lograrlo o porque no se ha aprendido la estrategia. En esta fase podemos decir
gue hay una deficiencia cognitiva en el uso de mediadores o estrategias en situaciones de
aprendizaje. Esta fase podria caracterizarse como de nivel novato (cuadro 6.6).
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"CUADRO 6.6 Niveles de dominio y ejecucién en la adquisicion
s de las estrategias :
Movate Drowrinio féoaice Dominio estratdgice Experto
CONTROL Imposible Posible ¥ Innecesario Innecesario
§ EXTERNCO necesaric
§ CONTROL _
= INTERNO Imposible Imposible Posible y necesaric  Posible
(puede
il automatizarse)
EJECUCION Nula *Regular o buena - Buena (efectiva) - Muy buena
) L flexible w
.. creatival)
Tomado de Fozo :. T—‘ﬂstig:\gi, 1‘?‘3‘4 £ :: Fe - N L . -. _- - s : -- N ‘

En una segunda fase el uso de mediadores o estrategias es posible, siempre y cuando haya
una persona que apoye o proporcione directamente la ayuda para hacerlo. Puede decirse que

el aprendiz incipiente llega a ser capaz de utilizarla en el plano interpsicoldgico y recibe ayudas
de distinto tipo, en particular instrucciones diversas, modelamientos, guias, etcétera; sin
embargo, sin tales apoyos, el aprendiz no es capaz de usarlas espontdneamente porque adn no
ha ocurrido su internalizacién completa. En comparacion con la etapa anterior, ya se tiene la
capacidad para utilizar las estrategias como mediadores o instrumentos cognitivos; pero todavia
existe un déficit en su empleo auténomo y/o espontaneo, puesto que no se ha desarrollado su
regulacion metacognitiva. Esta segunda fase corresponderia en el cuadro 6.6 al nivel de
dominio técnico.

En estos momentos iniciales ya es posible el empleo de estrategias mediante inducciones e
instrucciones externas para hacerlo; no obstante, las estrategias suelen estar muy vinculadas al
dominio o contenido de aplicacion donde fueron ensefiadas; ademas todavia tienen una
posibilidad muy limitada de transferencia hacia nuevos contenidos similares.

Por ultimo, la tercera fase se caracteriza por el uso espontaneo de las estrategias cuando el
aprendiz lo requiere, gracias a que ha logrado una plena internalizacion de éstas y posee un
conocimiento metacognitivo apropiado para hacerlo (nivel de dominio estratégico). En esta fase
final el aprendiz ya es capaz de utilizar de manera autbnoma las estrategias y, posteriormente,
con la practica y reflexion continuas, llegar a aplicar las estrategias en forma flexible, dando pie
a transferirlas a nuevas situaciones de aprendizaje (nivel de experto).
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Esta explicacion coincide considerablemente con las ideas de Paris y sus asociados, ya
nombradas antes, en el sentido de que el empleo de las estrategias se aprende en el contexto
de practicas de interaccion con quienes saben mas; éstas son actividades que en un inicio son
mediadas socialmente y que sélo después se van interiorizando y haciendo parte del repertorio
de los aprendices.

ENTRENAMIENTO EN ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

En la literatura reportada encontramos multiples intentos por dotar al estudiante de estrategias
de aprendizaje efectivas, las cuales varian en su orientacion, profundidad y modelo especifico
de intervencion.

La concepcion tradicional, ubicada en el &rea de establecimiento de técnicas o habitos de
estudio, consideraba el aprendizaje como una respuesta mecanica a los estimulos de entrada, y
centraba sus esfuerzos en ensefar al estudiante a elaborar horarios de estudio, organizar su
ambiente de trabajo o aprender técnicas de repaso de la informacion. Estos programas, con
frecuencia restringidos en tiempo, empleaban métodos y materiales poco usuales a las
necesidades de les estudiantes, como textos muy breves construidos artificialmente, o incluso
con palabras y frases no representativas, de los libros de texto y manuales que el alumno utiliza
en sus asignaturas (Diaz Barriga y Aguilar, 1988).

Muchos de los programas de intervencion tienen un caracter remedial, en el sentido de que
buscan transformar a alumnos académicamente deficientes en aprendices capaces, después de
gue no han logrado serlo en los afios de escolarizacion previa recibida.

Por otra parte, dichos programas son de indole extracurricular, se ofrecen en forma adjunta al
plan formal y son impartidos por personal no adscrito a la propia institucion educativa, o que no
son los profesores en servicio en ese lugar. Estos factores han provocado que las
intervenciones tengan poco éxito, en términos de su eficacia, permanencia y transferencia

Al hacer una revision extensa sobre los modelos y hallazgos de investigacion en programas
tradicionales de instruccion en habitos de estudio, Hayes y Diehl (1982), y Aguilar (1983)
concuerdan en que éstos no son congruentes con los modelos recientes sobre procesos
cognitivos, metacognitivos y autorreguladores.

Por lo anterior, sus logros se restringen a aumentar la practica en la memorizacion de unidades
de informacién y en la resolucién de preguntas sobre contenido especifico, y mantienen estos
avances muy poco tiempo después de terminada la tase de ensefianza, sin permitir una
transferencia sustancial a otras situaciones.

A continuacion vamos a comentar (...) como debe entenderse la ensefianza de las estrategias
desde una perspectiva como la que manejamos en esta obra. Primero haremos algunos
comentarios sobre la concepcién de programas de entretenimiento, luego respecto a la
ensefianza de estrategias y al problema de la transferencia, y por ultimo abordaremos el papel
del docente en la ensefianza de las estrategias.

Conceptualizacion de los programas de ensefianza de estrategias
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Estos programas, que aun siguen proliferando en nuestro medio, le ensefian al aprendiz las
estrategias como meros habitos para aprender, proporcionando un entrenamiento “ciego”. Se le
llama asi a los programas de entrenamiento que habilitan en forma muy limitada, puesto que
so6lo explican al aprendiz la naturaleza de las estrategias que supuestamente les pueden servir
en su conducta de estudio. De manera general, su estructuracién se basa en proporcionar a los
aprendices instrucciones mas o menos claras sobre cdmo emplear las estrategias (sin
explicarles su significado, importancia, funcion y limitaciones), dandoles posteriormente la
oportunidad de aplicarlas a algunos materiales, para luego proporcionarles algun tipo de
informacion evaluativa sobre el grado en que fueron utilizadas. La idea central de estos
programas es que los aprendices vayan desarrollando un aprendizaje de las estrategias y una
comprensién mas o menos general sobre la importancia de la actividad estratégica.

Segun Brown, Campione y Day (1981) con este tipo de entrenamiento puede mejorarse
ligeramente el recuerdo; pero no se favorece de ningin modo el mantenimiento, la
generalizacion o la transferencia de los procedimientos estratégicos aprendidos.

En su lugar, los modelos de intervencion con orientacion cognitiva enfatizan el denominado
entrenamiento con informacién (Brown, Campione y Day, 1981), mediante el cual se ensefia el
empleo de las estrategias y se informa al aprendiz sobre su significado y utilidad, ademas de
ofrecerle retroalimentacion sobre su ejecucion y una fase posterior para asegurar el
mantenimiento de las estrategias entrenadas. Sin embargo, aun estos modelos adolecen de un
problema: la generalizacion sélo ocurre con tareas similares en los entrenamientos.

Tales hallazgos condujeron a diversos autores a plantear que el problema de la transferencia
puede resolverse en gran medida ensefiando a los estudiantes no solo las estrategias de
aprendizaje (entrenamiento ciego) y su valor respecto a cuando, dénde y por qué emplearlas
(entrenamiento informado), sino ensefandoles directa y detalladamente cémo aplicarlas y
autorregularlas frente a diversas tareas significativas para ellos (véase Campione, 1987). A este
tipo de entrenamiento se le ha denominado entrenamiento informado con autorregulacion.

Uno de los esquemas que han demostrado mayor efectividad para el analisis de la situacion de
aprendizaje, y el cual posteriormente ha evidenciado también su potencialidad para orientar la
concepcion y estructuracion de los programas de entrenamiento informado en las estrategias de
aprendizaje, es el propuesto por Brown (1982) (derivado de las ideas de Jekins, 1979),
denominado tetraedro del aprendizaje (véase figura 6.4). En él se
expresa una concepcion

contextualista de distintos aspectos internos (cognitivos, estratégicos, metacognitivos y
autorreguladores) y externos (tipos de materiales, demandas en las tareas, etcétera) que
influyen en las actividades de aprendizaje intencional. El modelo coincide perfectamente con
muchos de los asuntos tratados en secciones anteriores respecto a la forma en que las
estrategias de aprendizaje deben ser entendidas y ensefiadas.

Dentro del tetraedro intervienen cuatro factores, a saber:

1. Caracteristicas del aprendiz. Esto se relaciona directamente con la variable de persona
segun la clasificacion de los constituyentes del conocimiento metacognitivo: lo que el aprendiz
sabe sobre si mismo (en los dominios afectivo-motivacionales y cognitivos), en relacién con
determinados contenidos, tareas y estrategias.
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2. Naturaleza y caracteristicas de los materiales de aprendizaje. Los materiales que habran de
aprender- se pueden variar en: complejidad, familiaridad, organizacién l6gica, formato de

presentacion, etcétera.

3. Demandas y criterios de las tareas. Son las distintas demandas de aprendizaje y solucion de
problemas que se le plantean al alumno en la situacion escolar; por ejemplo, recordar, elaborar
trabajos, presentar un examen, exponer un tema, etcétera. Cada una de las demandas le exige
al aprendiz una forma diferenciada de conducirse. Esta caracteristica y la anterior van

relacionadas directamente con la variable de tarea.

4. Estrategias . Es el conocimiento que el alumno tiene sobre las estrategias que conoce y
respecto a su forma de aplicacion, viabilidad y efectividad, para distintos materiales y demandas

de las tareas. Corresponde a la variable metacognitiva estratégica.

CARACTERISTICAS
DEL APRENDIZ
Habilidades, conocimientos,
actitudes, molivaciones, ete.

ESTRATEGIAS

DE DEMANDAS
APRENDIZAJE Y CRITERIOS
. Atencion, DE LAS TAREAS
repaso, Reconocimiento,
elaboracion, recuerdo,
fransferencia,

etc.
solucion de problemas,

efc.

NATURALEZA DE LOS MATERIALES
Modalidad (visual, linguistica, etc.),
estructura fisica, .
estructura psicolédgica,

dificultad conceptual,

secuenciacion de los maleriales, atc.

{Fomadc de Brown, 1982)

Flgura 6.4 2 cermuecdry et apieisdszage

Figura 6.4 El tetraedro del aprendizaje

Es evidente que dentro del tetraedro estan implicados distintos aspectos de tipo estratégico,
metacognitivo y autorregulador. Por ejemplo, gracias a €l pueden comprenderse (y hacerse
comprender) las distintas relaciones entre estrategias y el conocimiento metacognitivo

(variables de persona, estrategia y tarea), sobre el asunto de cuéles estrategias seleccionar
(una cuestion también metacognitiva) y sobre cdmo llegar a enfrentarse a una tarea o material
de aprendizaje determinado de una manera global o contextual. Todos estos aspectos deben
tomarse en cuenta para proporcionar un entrenamiento informado sistematico, por lo que serian
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de mucha ayuda para programar respecto al qué y al como tendran que ser ensefiadas las
actividades estratégicas, para promover aprendizajes significativos.

Con base en el mismo, se entiende que la ensefianza de las estrategias no puede hacerse en

forma abstracta, sino en funcién de explicar para qué tareas o demandas son viables, Utiles y
eficaces, y para cuales otras resultan improcedentes o insuficientes; asimismo, en la enseflanza
debera explicitarse para qué materiales, dominios y tematicas son valiosas (hay que recordar
gue muchas estrategias son especificas de ciertos dominios o contenidos y algunas otras son
de aplicacién interdominio retringida). Sin embargo, todavia hara falta ensefiar explicitamente
como utilizar las estrategias. Esto se vera directamente en la siguiente seccion.

Técnicas para la ensefianza de las estrategias de aprendizaje

Como ya hemos sefialado, las estrategias deben considerarse primero como procedimientos de
caracter heuristico y flexible. En este sentido, Coll y Valls (1992) han propuesto un esquema
basico para la ensefianza de procedimientos, el cual se basa en gran parte en las ideas de
Vigotsky y Bruner ya comentadas en capitulos anteriores respecto a las nociones de “zona de
desarrollo proximo”, “andamiaje” y “transferencia del control y la responsabilidad”

Esta propuesta nos parece que puede ser la ‘estrategia guia” para la ensefianza de cualquier
tipo de habilidad o estrategia cognitiva (de aprendizaje, metacognitiva, autorreguladora,
etcétera: véase Solé, 1992). Dicha estrategia se basa en la idea de que los procedimientos
(herramientas que forman parte de un bagaje cultural) se aprenden progresivamente en un
contexto interactivo y compartido, estructurado entre el ensefiante y el aprendiz del
procedimiento. (La propuesta se asemeja a lo que otros autores han denominado ensefianza
directa basada en el andamiaje; véase Rosenshine y Meister, 1992). En dicho contexto, el
ensefante actla como un guia y provoca situaciones de participacion guiada con los alumnos.
De este modo, en la situacion de ensefianza se presentan tres pasos basicos en el transito que
ocurre entre el desconocimiento del proceso por parte del aprendiz, hasta su uso autonomo y
autorregulado (figura 6.5). Dichos pasos son los siguientes:
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PRESENTACION DE PRACTICA GUIADA PRACTICA
LA ESTRATEGIA INDEPENDIENTE

Modelamiento
metacognitivo

Interrogacion
metacognitiva

Auto-interrogacion

Ensefianza
cooperativa

Mayor regulacién

Mayor regulacion interna (alumno)

externa (profesor)

Figura 6.5 Propuesta instruccional para promover la transferencia de la regulacion externa de la
estrategia a su regulacion interna

1. Exposicidn y ejecucion del procedimiento por parte del ensefiante (presentacion de la
estrategia)

2. Ejecucién guiada del procedimiento por parte del aprendiz y/o compartida con el
ensefiante (practica guiada)

3. Ejecucion independiente y autorregulada del procedimiento por parte del aprendiz
(préactica independiente)

Como podra inferirse, la tarea del ensefiante consiste en ayudar a que el alumno logre la
construccion del procedimiento estratégico que le propone, no sin antes proporcionarle un
contexto de apoyo y de andamiaje que se modificard ajustandose en funcion de la creciente
capacidad del aprendiz para utilizarlo. Ademas, dicha vision de la ensefianza coincide en gran
parte con el esquema identificado sobre el patrén de las fases de adquisicion de las estrategias,
el cual se menciond en una seccion anterior.

La propuesta, como se ha dicho, puede verse acompafiada o traducida por distintas técnicas
mas especificas segun la estrategia de aprendizaje y el dominio de que se trate. De acuerdo
con varios autores (Dansereau, 1985; Coll y Valls, 1992; Elosta y Garcia, 1993; Monereo, 1990
y 1999; Monos, 1983; Muria, 1991), se identifican varios métodos o técnicas concretas para el
entrenamiento en estrategias de aprendizaje, los cuales pueden utilizarse en forma combinada,
siguiendo la estrategia basica descrita «como puede observarse en la figura 6.5 donde se
integran en una propuesta la estrategia guia y las diversas técnicas) Estas son las siguientes:
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« Laejercitacion. Consiste enel uso reiterado de las estrategias aprendidas ante varias
situaciones o tareas, luego de que éstas han sido ensefiadas de manera previa por el
profesor o instructor que por lo general asignara la situacion o tarea y vigilara su
cumplimiento, evaluando la eficacia de la aplicacion, asi como los productos del trabajo
realizado.

« Elmodelado. Es la forma de ensefianza en la cual el docente “modela” ante los
alumnos el modo de utilizar una estrategia determinada, con la finalidad de que el
estudiante intente “copiar o imitar” su forma de uso, Puede hacerse una extension y
utilizarse el “modelamiento metacognitivo”, en donde el modelo ensefia y muestra la
forma de ejecucién de la estrategia, de manera conjunta con aquel]as otras actividades
reflexivas (que generalmente quedan ocultas en situaciones normales) relativas a las
decisiones que va poniendo en marcha cuando se en(renta a una tarea de aprendizaje
o de solucion de problemas. De esta manera el alumno observara los pasos en la
ejecucion de las estrategias y tomara ejemplo a partir de las acciones y reflexiones
metacognitivas del modelo. Respecto al modelado, pueden identificarse otras dos
variantes: el modelado de uso correcto y el modelado de contraste entre un uso
correcto y otro incorrecto de la estrategia. También pueden ser importantes las
actividades de posmodelado, en donde se aclare con informacién adicional una
‘representacion alternativa” (analogias, metaforas, etcétera), que les sirvan a los
alumnos para su posterior utilizacion (véase Gonzalez, i994)

« El andlisis y discusion metacognitiva. Por medio de esta técnica se busca que los
estudiantes exploren sus propios pensamientos y procesos cognitivos al ejecutar alguna
tarea de aprendizaje, con la intencién de que valoren la eficacia de actuar
reflexivamente y modifiquen més tarde su forma de aproximacion rnetacognitiva ante
problemas y tareas similares. Monereo (1990, p.13) distingue dos variantes: “a) el
profesor propone una actividad o tarea, y una vez finalizada pide que los participantes
escriban o expongan oralmente el proceso cognitivo seguido, y b) distribuidos en
parejas, algunos alumnos deben resolver una tarea ‘pensando en voz alta’, mientras
sus compaferos anotan el proceso cognitivo, para después exponerlo al andlisis y
discusion de toda la clase”.

« Laautorregulacion metacognitiva. También consiste en ayudar a que los alumnos
conozcan y reflexionen sobre las estrategias utilizadas (procesamiento involucrado,
toma de decisiones, etcétera) con el fin de conseguir mejoras en su uso, por medio de
un esquema de preguntas que el sujeto va plantearse a hacerse antes, durante y
después de la ejecucion de la tarea. Pueden identificarse con claridad tres fases; a)
primero, el profesor propone el modelo de interrogacion que emplea y expone varios
ejemplos ante tos alumnos; b) después, cada alumno aplica el esquema y comienza
con distintas tareas impuestas por el profesor, para luego terminar con tareas elegidas o
propuestas por el propio estudiante, y c¢) por ultimo, se intenta promover que el alumno
internalice el esquema y lo use en forma independiente.

Una de las mayores dificultades para los estudiantes que participan en un programa de
entrenamiento es poder adaptar las estrategias entrenadas a nuevos contextos y hacerlas
compatibles con sus propias técnicas.
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Ya hemos dicho que el entrenamiento con informacion extensiva (saber cuando, donde y por
qué) sobre el uso de las estrategias provee elementos suficientes para que el aprendiz logre
comprender el valor y la utilidad de las estrategias proporcionadas para diversos contextos de
aplicacion. Explicamos también que esto puede hacerse al usar el tetraedro. Pero ademas debe
adjuntarse la ensefianza que explicite al alumno la forma de regularlas cuando éstas se aplican
(entrenamiento informado con autorregulacion).
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Participacion del docente en la promocion de estrategias de aprendizaje

En el apartado final de este capitulo quisiéramos plantear algunas de las actividades que puede
realizar el ensefante dirigidas a promover el desarrollo y optimizacion de las estrategias de
aprendizaje de sus alumnos. En el trabajo docente es posible que ocurran dos posibilidades en
torno al a asunto que nos ocupa y que recuperaremos en esta seccion. En primer término, se
encuentra el trabajo de ensefianza de estrategias que puede realizar el profesor directamente
en el aula; y en segundo término, el que se refiere a su participacion en la configuracién de una
propuesta curricular especial, para la ensefianza de las mismas.

El profesor como ensefante de estrategias en aula debe tener presente varias cuestiones que
pueden llevarse a cabo (exista 0 no una propuesta metacurricular; véase mas abajo). Lo
principio no hay que olvidar que debe prevalecer como idea central el hecho de que el
ensefante desempeia un papel importante de mediador entre las estrategias-instrumentos que
desea ensefiar y los alumnos que las van aprender (figura 6.4).
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CUADRO 6.8 Niveles de generalizacion de estrategias

CUATRO NIVELES DE GENERALIZACION

Coly Nr'mj? griecedente. En este nivel el estudiante participa en ciertas actividades antes de
que tenga ‘lugar la ensefianza en una estra tegia especifica de aprendizaje (motivar al
al umno e interesarle en el-aprendizaje). Esto puede conducir al cambio de actitudes

- -Negativas que afectan a la transferencia del aprendizaje. Este nivel implica la pa i
pacion activa de los estudiantes en el hecho del aprendizaje.

; 2, Ger:ex_mizaci:in concomitante. Aquise busca la aplicacion de los principios A genera-
lizacién, de manera que el t:st]udianto udquir\]ia el grado de L?Ji;:c]z!z‘;ﬁ;:;:t’?;:—:a
' transferirla. ELalumno aprende edmo funciona una estrategia y como puede utilizar-
3 .se..wE,l profesor _dc aula, un experto en recursos o los comparieros del estudiante desem-
- penan un papel en el procedimiento de a prendizaje. :

i% {.—v;zm‘m’:z«.rmo;:_ subsiguicnte, Consiste en la aplicacion de las destrezas a varios comtex... .
tos, td_lr.(;:as ¥ situaciones. El'profesor y los companeros pueden también intervenir enn
‘la.ensenianza: - - i e R : R
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udiante en'lo que respecta a'la generalizacion. Se trata de una actividad dirigida
por .(__el_._}_-?r_:)f_nq _al_gmn(}‘ que puede muy bien consistir én una forma de generalizacion
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El propdsito anterior sera posible solo en la medida en que las acciones de intervencion que
realice el profesor también cumplan las siguientes condiciones que ya hemos discutido; pero

gue pueden integrarse aqui (véase Alonso, 1991; Diaz Barriga y Aguilar, 1988- Gaskins y Elliot,
i999; Monereo 1990, 1991 y 1999; Valle, Barca, Gonzalez y Nufiez, i999):

Que las estrategias ele aprendizaje se ensefien de materia informada, explicita y
suficientemente prolongada. (Aprender estrategias requiere un cierto tiempo) Al

respecto se recomienda el uso de la estrategia guia (basada en el andamiaje),

subordinando a ella distintas técnicas como el modelamiento, el aprendizaje cooperativo
(véase en el capitulo siguiente la propuesta de la “ensefianza reciproca’), la ejercitacion,

la discusion metacognitiva, entre otras.

Promover que los estudiantes aprendan a autorregular la utilizacion de dichas
estrategias y el manejo metacognitivo consciente del cuando, cobmo y por qué de su

empleo.

Buscar promover simultaneamente en los estudiantes los siguientes aprendizajes
relacionados con asuntos motivacionales (véase en el capitulo 3 algunas estrategias
pedagdgicas que pueden adaptarse y utilizarse al aspecto): a) propiciar el aprendizaje
de patrones atribucionales apropiados (por ejemplo ensefiar a los alumnos a percibir el
éxito como consecuencia del esfuerzo, entendiendo a este Gltimo como una caus a
interna, modificable y controlable); b) animar a que los alumnos busquen metas de
aprendizaje (metas orientadas a la tarea y a querer aprender); y ¢) promover creencias
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de autoeficiecia (una instruccion eficaz y exitosa que deja aprendizajes y habilidades en
los alumnos genera confianza y creencias de este tipo)

Relacionado con el punto anterior que se demuestre a los alumnos el valor de las
estrategias y la importancia de su aprendizaje; en tal sentido, es menester que los
alumnos aprendan a reconocer la importancia de las estrategias, a creer en ellas como
instrumentos para mejorar la calidad de sus aprendizajes y a reconocer su valor
funcional para futuras situaciones (Pintrich, 1998); de lo contrario el aprendizaje de las
estrategias sera poco significativo.

Explorar las estrategias que los alumnos ya conocen, las cuales muchas veces no les
reditGan beneficios apropiados por no saber ejecutarlas o autorregularlas
correctamente. En muchas ocasiones dichas estrategias, si son corregidas y mejoradas
en su ejecucion, llegan a generar buenos dividendos en los aprendizajes de los
alumnos.

Plantear tareas de aprendizaje que constituyan verdaderos problemas y no meras
actividades repetitivas, o de simple ejercitacion (los llamados “ejercicios” en su sentido
mas tipico). Un problema representa una tarea abierta que obliga al alumno a actuar
inteligentemente analizando, reflexionando y tomando decisiones, de modo tal que le
demande conocimientos previos y sus estrategias de forma creativa (Pérez y Pozo,
1994; y Pozo y Postigo. 1991). Los ejercicios ayudan a reforzar o perfeccionar técnicas
ya aprendidas; mientras que los problemas, al ser tareas novedosas para las cuales se
desconoce su solucion, promueven conductas estratégicas. Obviamente, tal cambio no
s6lo habra de repercutir en las tareas que se planteen a citando éstos aprendan las
estrategias, sino también en la preparacién de las evaluaciones.

Que su promocion se realice en las areas de conocimientos o materias curriculares que
ensefa; en este sentido, para ciertas asignaturas o areas curriculares hay que
reconocer que existen estrategias especificas de dominio (lectura, matematicas,
ciencias naturales y sociales, etcétera; véase Gaskins y Elliot, 1999; Pozo, 1994) que el
profesor de cada asignatura deberia explorar e identificar para luego intentar
ensefarlas. Ademas de éstas, existen otras estrategias que son comunes a varios
dominios, las cuales podrian identificarse dentro del curriculo, mediante el trabajo
realizado por grupos de docentes que pertenezcan a academias o areas de
conocimiento relacionadas. Asi, en una propuesta metacurricular podrian conjuntarse
ambos tipos de estrategias reforzando su aprendizaje y transferencia, ante un amplio
rango de tareas y materiales académicos en el aula.

La recomendacion permanente de que el docente, al ensefiar las estrategias, sea
sensible a las necesidades de los alumnos y utilice las técnicas metodologia propuestas
no de una manera mecanica como un instructivo rigido (Iéase recetario), sino en forma
creativa y adaptable.

Por ultimo, y relacionado con lo anterior, que el docente, al mismo tiempo que es un
agente reflexivo y estratégico de su ensefianza (capitulos 1 y 5), funja como aprendiz
estratégico (que use y reflexione sobre las estrategias de aprendizaje que ensefia y al
mismo tiempo, que desarrolle un conocimiento declarativo, condicional-metacognitivo y
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autorregulador sobre las mismas) y que en tal sentido represente un modelo para los
alumnos sobre cémo enfrentar tareas de aprendizaje de medio estratégico.

Por lo que toca a la segunda situacién, el docente puede participar junto con otros especialistas
en el disefio de propuestas completas de ensefianza de las estrategias. Al respecto existen
basicamente dos modalidades (véase Weinstein, Powclrill, Husman, Roska y Dierking, 1998); la
primera se ha denominado ensefianza o instruccion adjunta; y la segunda, metacurriculo.

En la instruccién adjunta la labor de docente es un tanto accesoria 0 com plementaria, porque
tales acciones (de disefio y de aplicacion) generalmente son encabezadas por especialistas u
orientadores. Este tipo de instruccion consiste en cursos optativos con duracion variable (por
ejemplo, cursos breves de 10 o 20 horas, o bien, propuestas con una duracién de un semestre
0 un afo escolar), donde se ensefian estrategias relacionadas de manera general con ciertos
dominios de conocimiento (aunque es posible disefiarlos con estrategias relacionadas con
dominios especificos). Por lo general, el procedimiento que se sigue consiste en aplicar
propuestas ya instrumentadas o probadas por otros investigadores (véase Alonso, 1991;
Morles, 1985), bajo la recomendacion de que se utilicen aquellas que tengan una eficacia
demostrada y que sean pertinentes a las posibilidades y metas de la institucion. Pero cuando

esto no es posible, y se desee disefar una propuesta de instruccién adjunta a la medida de las
necesidades reportadas de la institucién escolar y de los alumnos, los docentes podran

participar mas directamente aportando su experiencia.

Sin embargo, la propuesta que se intenta defender en este texto es alternativa a la anterior. En
este sentido, se aboga por una propuesta determinada metacurriculo, la cual se refiere a la
necesidad de ensefar a los estudiantes como aprender el conocimiento de forma mas efectiva
en cada curso escolar en vinculacion con areas de contenido especificas. Asi, el propdsito
central que anima este tipo de propuestas consiste en que los propios docentes, desde sus
propias clases, induzcan el desarrollo de estrategias de aprendizaje efectivas a la vez que
ensefian el contenido de la asignatura (Weinstein y Underwood, 1985).

De esta forma, el docente entraria al aula con dos tipos de metas; las referidas a los productos

del aprendizaje, que se enfocan a lo que deben saber o ser capaces de hacer los alumnos, y las
respectivas al proceso de aprendizaje, enfocadas a ensefiar a los alumnos, como aprender.
Esto convertiria a los modelos de intervencién para estrategias de aprendizaje en una
modalidad de curriculo inserto y no extracurricular, como el caso de la instruccion adjunta. En
consecuencia, a diferencia de la instruccion adjunta, en la creacién de un metacurriculo la
participacion de los docentes en el equipo de disefio del mismo (en la que la participacion de
supuestos especialistas) se vuelve imprescindible y enriquecedora (en cuanto al conocimiento
profundo de la asignatura) en torno a las siguientes cuestiones; a) qué estrategias ensefar, b)
para qué dominios especificos de conocimientos, ¢) como ensefarlas, d) qué materias de
aprendizaje pueden ser los mas apropiados, e) de qué forma se pueden secuenciar las
actividades, y f) cobmo relacionarlas con los contenidos.

Sobre la participacion del docente en la confeccion de una propuesta metacurricular, es posible
retomar las recomendaciones hechas por el trabajo desarrollado en la experiencia del
reconocido proyecto Benchmark (Caskins y Elliot, 1999), las cuales suscriben la idea de una
propuesta en este sentido. Los principios que estos autores proponen se resumen en los
siguientes puntos;
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« Seleccionar o desarrollar, segun sea el caso, innovaciones que los profesores sientan
gue responden a las necesidades reales de los alumnos.

« Comprometer al personal docente y darle la oportunidad de que participe en el disefio,
desarrollo y aplicacion de la propuesta metacurricular de ensefianza de las estrategias.

. Ayudar a los docentes a que adquieran conocimientos pertinentes al desarrollo de la
propuesta de ensefianza de las estrategias. Hacerlos participar en cursos, seminarios,
talleres (impartidos por especialistas), observaciones, discusiones conjuntas,
intercambios de experiencias intra e interinstitucionales (entre los mismos docentes),
etcétera, con la finalidad de que se involucren mas activamente en la experiencia.

« Fomentar un entorno apropiado donde se promuevan la reflexion, la discusion y una
firme actitud de transformacion en los participantes (especialistas y docentes) en pro de
la innovacion.

« Asumir que las innovaciones y los cambios requieren de un cierto tiempo de aplicacion.
Las primeras experiencias tal vez no logren un grado satisfactorio de aplicabilidad; pero
con la experiencia el desarrollo y la reflexion del personal, las mejoras se haran
palpables progresivamente, dando lugar incluso a futuras renovaciones.

Sumario

En este capitulo se ha expuesto y discutido el papel de las estrategias de aprendizaje en las
conductas de aprender a aprender. Esto sin duda es una de las metas mas desafiantes para
toda situacion educativa, porque implica que el aprendiz sea capaz de actuar en forma
auténoma y autorregulada, relativamente independiente de la situacion de ensefianza.

En primer término, intentamos hacer una presentacion de las estrategias desde un enfoque
constructivista, con el seflalamiento de que éstas son procedimientos flexibles que el aprendiz
tiene que apropiarse a partir de contextos educativos en su mas amplio sentido, gracias a la
intermediacién de alguien que sabe mas (generalmente el profesor).

Posteriormente, se presentaron distintas clasificaciones de las estrategias se analiz6 el

importante papel que desempefian en su aplicacion inteligente y flexible los procesos
metacognitivos y autorreguladores. La metacognicion se refiere al conocimiento, que tenemos
sobre nuestros propios procesos y productos de conocimiento y la autorregulacion a la
aplicacidon de ese conocimiento para su control y supervision ante tareas de aprendizaje y
solucion de problemas.

También discutimos en el texto, de una manera general., los asuntos relativos a la adquisicion,
la ensefianza, los problemas de entrenamiento y transferencia de las estrategias de
aprendizaje, con el establecimiento de un contexto basico conceptual que sera retomado
posteriormente en el siguiente capitulo en los dominios de la comprension y la composicion
escrita.
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